
The  “We  Care”  fund  helps  our  
neighbors  cover  their  utility  expenses 
in time of need. “We Care” dollars are 
donated  by  you,  collected  by  the  UC, 
and  administered  by  Volusia  County 
Human Services. 
 
Last  year,  our  customers  generously 
donated  $1,156.87  to  help  local 
families  pay  their  electric  and  water 
bills. This year  the demand  is  likely  to 
be even greater. 
 
Please  contribute  by  marking  in  the 
donation  box  at  the  top  of  your 
monthly  utility  statement  and  adding 
this amount to your payment.  
 
You can also send money marked for a 
“We  Care”  contribution  separately,  or 
drop  it off at Customer  Service at 200 
Canal  St.    Every  dollar  contributed  to 
the fund goes to help our neighbors. 
 
If  you  or  someone  you  know  needs 
assistance,  please  contact  Human 
Services  at  (386)  423‐3309  or  stop  by 
the county office at 107 Canal St., New 
Smyrna Beach. 
 
Thank  you  for  your  support  of  this 
important program. 

Connecting you with the quality of a New Smyrna Beach life. 

It’s time to  
  show we 

     care 



Try UCNSB’s Enhanced 
Dial‐Up Internet Service 

If you use the internet just for email and don’t use 
it  to  download  big  files,  our  56k  enhanced 
internet service is all you need. Try one of our two 
service packages:   

The  STANDARD  PACKAGE  costs  $10.95  per 
month, and offers one mail account,  two calls  to 
technical  support  if  you  need  help  with  your 
service,  and  access  to  the  free  monthly 
instructional workshops. 

The DELUXE  PACKAGE  costs  $13.95  per month, 
and  includes  the  same enhanced  service, as well 
as  up  to  five  mail  accounts,  unlimited  calls  to 
technical support, and access to the free monthly 
instructional workshops. 

Both packages offer unlimited connection time.  

Sign  up  today  and  start  saving!  Call  Customer 
Service at (386) 427‐1361, option 6 to get started.  

Technical  support hours: Monday‐Friday,  8  a.m.‐  
6 p.m. Closed holidays and weekends. 

DIAL‐UP 
INTERNET  
ACCESS 

$1095 
Starting at  

/month 

Looking for a way to lower 
your monthly expenses? 


